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TÉCNICO DE INFORMÁTICA 
 
1. Aponte a alternativa em que todas as palavras estão 

escritas corretamente: 
a) Hesitação – bezuntar – aversão – exótico.  
b) Harém – compressão – espezinhar – incandecer. 
c) Obseção – avesso – conciso – exultar. 
d) Obcecação – suscetível – histérico – ousar. 

 
2. A figura de linguagem presente na oração abaixo é: 

Ele compra frutas e legumes e verduras e pães e 
doces e carnes. 
a) Metáfora. 
b) Anacoluto. 
c) Antítese. 
d) Polissíndeto. 

 
3. Complete as lacunas abaixo e assinale a alternativa 

correta: 
Estava _____ na _____ do contrato a necessidade 
da _____. 
a) Subiscrita – recisão – pesquiza. 
b) Subscrita – rescisão – pesquisa. 
c) Subiscrita – rescisão – pesquiza. 
d) Subscrita – recisão – pesquisa. 

 
4. Leia com atenção os trechos abaixo: 

I. “Nosso céu tem mais estrelas,  
Nossas várzeas têm mais flores, 
Nossas flores têm mais vida, 
Nossa vida mais amores (...).” 

 
II. “(...) Teus risonhos, lindos 

campos, têm mais flores; 
Nossos bosques têm mais vida, 
Nossa vida, no teu seio, mais amores (...).” 
 

Os dois trechos acima foram concebidos durante o 
predomínio do Romantismo e guardam similaridades. 
Podemos dizer que I e II, respectivamente: 
a) Pertencem à “Sábia”, de Carlos Drummond de 

Andrade, e ao Hino Nacional. 
b) Pertencem ambos ao Hino Nacional. 
c) Pertencem à “Canção do Exílio”, de Gonçalves Dias, 

e ao Hino Nacional. 
d) Pertencem ambos à “Canção do Exílio”, de Gonçalves 

Dias. 
 

5. É o antônimo de “aditar”: 
a) Adir. 
b) Editar. 
c) Diminuir. 
d) Juntar. 

 
6. Em qual das frases abaixo a grafia a palavra “porquê” 

preenche a lacuna corretamente? 
a) Não entendo o _____ da rejeição. 
b) Ela é especial, sabes _____? 
c) Sinceramente não sei ____ ela não veio... 
d) Não foi ao treino _____ não se sentia bem. 

 
7. Qual a alternativa que, respectivamente, preenche de 

forma adequada as lacunas abaixo? 
Falei __ aluna. 
Aludimos ____. 
a) À – Àquilo. 
b) À – Aquilo. 
c) A – Aquilo. 
d) A – Àquilo. 
 
 
 
 
 
 

8. É a locução adjetiva que corresponde ao adjetivo “(do) 
fogo”: 
a) Hibernal. 
b) Ígneo. 
c) Argênteo. 
d) Bélico. 

 
9. A análise sintática do termo sublinhado na oração abaixo 

é: 
Ele ganhou brinquedos de plástico. 
a) Adjunto adverbial. 
b) Aposto. 
c) Adjunto adnominal. 
d) Agente da passiva. 

 
10. A concordância verbal está incorreta em: 

a) Mais de um aluno colaborou. 
b) Hoje são 14 de junho de 2009. 
c) João ou Fábio ganhou na loteria. 
d) Cada um dos candidatos ganharam chocolates. 

 
11. Numa eleição para a diretoria de uma escola, concorrem 

5 candidatos a diretor, 3 a vice diretor, 4 a primeiro 
secretário e 3 a tesoureiro. O número de resultados 
possíveis da eleição é: 
a) 76. 
b) 68. 
c) 180. 
d) 144. 
 

12. Em uma das aulas de um professor de Matemática, que 
tem 4 filhos, foi pedido que descobrissem o valor 
numérico da expressão: ac + bc + ad + bd, onde a, b, 
c, d são as idades de seus filhos, na ordem crescente. 
Sabendo que a soma das idades dos dois mais novos é 
64 anos e a soma das idades dos dois mais velhos é 80 
anos, calcule o valor numérico da expressão proposta 
pelo professor. 
a) 4.120. 
b) 5.210. 
c) 5.120. 
d) 4.210. 
 

13. Uma cidade constatou-se que as famílias que consomem 
arroz não consomem macarrão. Sabe-se que 45% 
consomem arroz; 30% consomem macarrão; 55% 
consomem feijão; 20% consomem arroz e feijão; 15% 
consomem feijão e macarrão. A porcentagem 
correspondente às famílias que não consomem esses três 
produtos é: 
a) 15%. 
b) 5%. 
c) 12%. 
d) 3%. 
 

14. Uma pessoa pagou 30% de uma dívida. Se R$ 4.200,00 
corresponde a 30% do restante a ser pago, então a 
dívida total inicial era de: 
a) R$ 20.000,00. 
b) R$ 30.000,00. 
c) R$ 18.000,00. 
d) R$ 14.000,00. 
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15. O determinante da matriz: 
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Onde a e b são números positivos tais que a > 1 e b > 
1, é igual a:  

a) 0. 
b) 36 a. 
c) - 36 a. 
d) 12 ab. 

 
16. Como se chama o continente que se divide em três 

partes? 
a) Oceania. 
b) Europa. 
c) África. 
d) América. 

 
17. São países da América do Sul que não são banhados 

pelos oceanos Atlântico nem Pacífico: 
a) Venezuela e Uruguai. 
b) Bolívia e Paraguai. 
c) Chile e Equador. 
d) Colômbia e Peru. 

 
18. A Confederação do Equador foi uma revolta ocorrida em 

qual Estado? 
a) Paraíba. 
b) Pernambuco. 
c) Ceará. 
d) Bahia. 

 
19. Foi a batalha da Guerra do Paraguai em que Solano 

Lopes foi morto e os paraguaios derrotados: 
a) Batalha do Riachuelo. 
b) Batalha de Cerro Corá. 
c) Batalha do Avaí. 
d) Batalha do Tuiuti. 

 
20. Complete a lacuna abaixo e assinale a alternativa 

correta: 
“Absolvido pelo Tribunal Superior Eleitoral o 
governador de Santa Catarina, ______, do PMDB. 
Ele era acusado de abuso de poder e de 
propaganda irregular na campanha eleitoral de 
2006.” 
a) Luiz Henrique. 
b) Ivo Cassol. 
c) Aécio Neves. 
d) Blairo Maggi. 
 

21. Um dos sistemas operacionais mais antigos utilizados no 
computador é o DOS. Qual o significado da sigla DOS? 
a) Distinctict Operating Systematic. 
b) Disk Operating System. 
c) Disquete Operational System. 
d) Disk Outer System 

 
22. Quantos programas a versão Office Enterprise do pacote 

MS Office 2007 tem? 
a) 7. 
b) 5. 
c) 4. 
d) 10. 

 
 
 
 
 
 
 

23. No navegador de Internet Mozila Firefox, na configuração 
de instalação padrão, o que acontecerá se as teclas 
“Crtl+T” forem pressionadas ao mesmo tempo? 
a) A janela irá se fechar. 
b) Vai abrir uma nova aba na mesma janela. 
c) Vai abrir uma nova janela. 
d) A tela vai ser expandida para todo o monitor, como 

um zoom. 
 
24. Entre as versões de Windows listadas abaixo, qual é a 

mais antiga? 
a) Windows 98. 
b) Windows Plus. 
c) Windows NT. 
d) Windows 3.11. 

 
25. O que significa a sigla NTFS, de uma partição? 

a) New Technology File System. 
b) File Allocation Table. 
c) Non Truncated File System. 
d) New Technology Fulfillment Split. 

 
26. Na configuração padrão de instalação do Microsoft Excel 

2007, versão português, como é possível incluir um 
gráfico no formato de pizza? 
a) Após a seleção dos dados, é só clicar em “Inserir” e 

depois “Pizza”, para escolher o modelo desejado. 
b) Após a seleção dos dados, é só clicar em “Inserir”, 

“Gráficos”, “Formatos específicos” e depois “Pizza”, 
para escolher o modelo desejado. 

c) Após a seleção dos dados, é só clicar em “Inserir” e 
depois selecionar “Gráficos”. 

d) Após a seleção dos dados, é só clicar em 
“Ferramentas”, depois em “Gráficos” e finalmente 
em “Pizza”, para escolher o modelo desejado. 

 
27. O sistema de arquivos de uma partição Ext2 pertence, 

originalmente, a qual sistema operacional? 
a) Windows. 
b) Macintosh. 
c) DOS. 
d) Linux 

 
28. Qual dos itens abaixo não é uma linguagem de 

programação utilizada para sites de Internet? 
a) PHP. 
b) ASP. 
c) JSP. 
d) BTT. 

 
29. Existe um recurso junto ao Windows 2000 Server 

Standard Edition que grava em cache, tanto no cliente 
quanto no servidor, uma cópia dos arquivos críticos. 
Assim, se por algum motivo o cliente perder acesso ao 
servidor, poderá trabalhar na cópia que está no cache de 
sua máquina sem problema nenhum. Quando o servidor 
voltar a funcionar, o arquivo é atualizado 
automaticamente. Esse recurso é o: 
a) Atualizar. 
b) Plus-Mill. 
c) IntelliMirror. 
d) Model Special. 
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30. Na configuração padrão de instalação do Microsoft Word 
2007, versão português, como é possível incluir um 
sumário automático? 
a) É preciso escolher o menu “Inserir” e depois clicar 

em “Sumário”, para então escolher o modelo 
desejado. 

b) É preciso escolher o menu “Referências” e depois 
clicar em “Sumário”, para então escolher o modelo 
desejado. 

c) É preciso escolher o menu “Referências” e depois 
clicar em “Inserir Sumário Automático”. 

d) É preciso escolher o menu “Revisão” e depois clicar 
em “Sumário”, para então escolher o modelo 
desejado. 

 
31. O protocolo Frame Relay é muito efetivo na otimização 

dos recursos e evita situações de “Buffering”. Os quadros 
em comutação e tráfego pela rede geralmente alcançam 
o destino em poucos milissegundos. O Frame Relay 
utiliza o formato do protocolo HDLC com comprimento 
máximo dos pacotes, em até: 
a) 1 Kbps. 
b) 2 Kbps. 
c) 4 Kbps. 
d) 8 Kbps. 

 
32. Na configuração padrão de instalação do Microsoft Power 

Point 2007, versão português, como é possível visualizar 
a impressão do arquivo? 
a) É preciso clicar no botão “Office”, no canto esquerdo 

superior da tela, selecionar “Visualizar Impressão” e 
depois “Visualizar”. 

b) É preciso clicar no botão “Office”, no canto esquerdo 
superior da tela, selecionar “Imprimir” e depois 
“Visualização de Impressão”. 

c) É preciso clicar no menu “Iniciar” e selecionar 
“Visualizar Impressão”. 

d) É preciso clicar no botão “Office”, no canto esquerdo 
superior da tela, selecionar “Visualizar Impressão”. 

 
33. Qual o formato de mídia não pode ser formatado depois 

de ter dados gravados nela? 
a) Disquete. 
b) Pen drive. 
c) DVD-R. 
d) DVD-RW 

 
34. Qual dos valores listados abaixo é maior do que um 

terabyte? 
a) 100 gigabytes. 
b) 250 megabytes. 
c) 1 petabyte. 
d) 500 kbytes. 

 
35. Na configuração padrão de instalação do Microsoft Power 

Point 2007, versão português, como é possível incluir um 
arquivo de áudio no slide? 
a) Basta clicar no menu “Áudio”, depois selecionar 

“Som” e “Som do arquivo”. 
b) Basta clicar no menu “Inserir”, depois selecionar 

“Música” e “Som do arquivo”. 
c) Basta clicar no menu “Inserir”, depois selecionar 

“Som” e “Som do arquivo”. 
d) Basta clicar no menu “Editar”, depois selecionar 

“Som” e “Som do arquivo”. 
 
36. Na configuração padrão do Windows Explorer, qual 

comando, no teclado, ativa a função “recortar”? 
a) Crtl+R. 
b) Alt+C. 
c) Crtl+X. 
d) Alt+X. 

 
 
 

37. Qual tipo de programa é o Macromedia Dreamweaver? 
a) Editor de textos. 
b) Editor de Imagens 
c) Editor de HTML 
d) Editor de rede 

 
38. Uma empresa de seleção de profissionais exige que cada 

candidato apresente uma carta de apresentação com um 
texto de dois mil caracteres, com espaço. Como é 
possível contar quantos caracteres, com espaço, há em 
um texto, na configuração padrão de instalação do 
Microsoft Word 2007, versão em português? 
a) Para contar os caracteres é preciso selecionar o 

menu “Revisão” e depois clicar em “Contar”. 
b) Para contar os caracteres é preciso selecionar o 

menu “Ferramentas” e depois clicar em “Contar”. 
c) Para contar os caracteres é preciso selecionar o 

menu “Revisão” e depois clicar em “Contar 
Caracteres”. 

d) Para contar os caracteres é preciso selecionar o 
menu “Revisão” e depois clicar em “Contar Palavras”. 

 
39. As primeiras redes Ethernet de alcance estendido foram 

realizadas com dispositivos do tipo ponte no ano de 
1984. Esse dispositivo é o: 
a) Bridge. 
b) Rotulador. 
c) Rooter. 
d) Switch. 

 
40. No código HTML, utilizado na Internet, qual o comando 

para mudar a cor de uma fonte? 
a) <font=”endereço do site”> 
b) <font size=”cor da fonte”> 
c) <font color=”cor da fonte”> 
d) <a href=”cora da fonte”> 

 
41. Na configuração padrão de instalação do Microsoft Excel 

2007, versão português, como é possível incluir um 
plano de fundo na planilha? 
a) É só clicar em “Arquivo”, “Configuração da página”, 

selecionar “Plano de Fundo” e depois selecionar a 
imagem desejada. 

b) É só clicar em “Configuração da Página”, selecionar 
“Plano de Fundo” e depois selecionar a imagem 
desejada. 

c) É só clicar em “Layout da Página”, selecionar “Plano 
de Fundo” e depois selecionar a imagem desejada. 

d) É só clicar em “Layout da Página”, selecionar 
“Imagem de Fundo” e depois selecionar a imagem 
desejada. 

 
42. O Windows vista funciona com dois padrões de bits para 

o sistema operacional. Quais são esses dois sistemas? 
a) Sistemas de 8 e 16 bits. 
b) Sistemas de 32 e 64 bits. 
c) Sistemas de 1 e 2 bits. 
d) Sistemas de 128 e 256 bits. 

 
43. Qual a versão mais recente do Internet Explorer? 

a) Internet Explorer XP. 
b) Internet Explorer 2.1. 
c) Internet Explorer 8. 
d) Internet Explorer 11. 

 
44. Na instalação padrão do MSOffice 2007, qual o formato 

que o programa usa para salvar os arquivos, em sistema 
padrão de gravação, desconsiderando as opções 
personalizadas existentes no “salvar como”? 
a) xml. 
b) mdb. 
c) docx. 
d) doc. 
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45. Na configuração padrão de instalação do Internet 
Explorer, qual a função do comando “Crtl+D”? 
a) A função é abrir uma nova aba para navegação. 
b) A função é adicionar aos favoritos a página que está 

sendo visualizada. 
c) A função é abrir o gerenciador de e-mail. 
d) A função é fechar a janela. 

 
46. Na configuração padrão de instalação do Microsoft Excel 

2007, versão português, como é possível incluir uma 
tabela dinâmica? 
a) Basta clicar em “Inserir”, selecionar “Tabela” e 

depois que a tabela tenha sido criada, clicar com o 
botão direito do mouse e selecionar “Dinâmica” 

b) Basta clicar em “Inserir” e selecionar “Tabela 
Dinâmica” 

c) Basta clicar no menu “Tabela” e depois selecionar 
“Dinâmica” 

d) Basta clicar em “Início” e depois em “Tabela 
Dinâmica”. 

 
47. Em qual versão do Windows, foi disponibilizada pela 

primeira vez a opção de formatar uma partição no 
sistema NTFS? 
a) Windows XP. 
b) Windows 2000. 
c) Windows NT. 
d) PC Linux OS. 

 
48. No navegador de Internet Mozila Firefox, na configuração 

de instalação padrão, o que acontecerá se as teclas 
“Crtl+N” forem pressionadas ao mesmo tempo? 
a) Vai abrir uma nova janela. 
b) O computador vai reiniciar. 
c) A tela vai se fechar. 
d) Vai abrir uma nova aba na mesma janela. 

 
49. O Microsoft Office 2007 é o mais recente pacote do Office 

lançado pela Microsoft. Quais são as versões encontradas 
hoje no mercado deste pacote, versão 2007? 
a) Office Basic; Office Home and Student; Office 

Standard;  Office Small Business; Office 
Professional; Office Professional Plus e Office 
Enterprise. 

b) Office Basic; Office Home and Student; Office Small 
Business; Office Professional e . 

c) Office Basic; Office Standard;  Office Small Business; 
Office Professional; Office Professional Plus e Office 
Enterprise. 

d) Office Home and Student; Office Small Business e 
Office Enterprise. 

 
50. Na configuração padrão de instalação do Microsoft Word 

2007, versão português, como é possível incluir um 
comentário no texto? 
a) Basta selecionar o menu “Comentário” e depois 

selecionar “Inserir”. 
b) Basta escolher o menu “Revisão” e depois clicar em 

“Novo Comentário”. 
c) É preciso escolher o menu “Inserir” e depois 

selecionar “Comentário”. 
d) Basta selecionar “Ferramentas”, escolher “Macros” e 

depois “Comentário”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


